Obchodni podminky SnapShare.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen "Podminky") upravuji prava a povinnosti mezi spole¢nosti
Brtkova & Hefman s.r.o., ICO: 22265503, se sidlem Mochovska 319, 250 81 Nehvizdy, zapsanou
ve verejném rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze (dale jen "Poskytovatel"), a uzivateli
sluzeb poskytovanych prostfednictvim webové platformy SnapShare.cz (dale jen "Uzivatel").

1.2. Poskytovatel prostfednictvim platformy SnapShare.cz umozriuje Uzivateli nahravat, ukladat a
sdilet fotografie a videa z rliznych udalosti, jako jsou svatby, oslavy ¢i firemni akce, v ramci
predem definovanych bali¢ku sluzeb (dale jen "Sluzba").

1.3. Odeslanim objednavky Sluzby Uzivatel potvrzuje, Ze se seznamil s témito Podminkami,
souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrZzovat.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy

2.1. Uzivatel provadi objednavku Sluzby prostfednictvim objednavkového formulafe na webové
strance SnapShare.cz. Pfi objednavce je Uzivatel povinen uvést pravdivé a aktualni udaje,
zejména jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu a pfipadné telefonni Cislo.

2.2. Smlouva mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je uzaviena okamzikem potvrzeni objednavky
ze strany Poskytovatele, o €éemz je Uzivatel informovan e-mailem zaslanym na uvedenou e-
mailovou adresu.

3. Cena a platebni podminky

3.1. Cena za vybrany bali¢ek Sluzby (dale jen ,Cena®) je uvedena na webové strance
SnapShare.cz v okamziku objednavky.

3.2. Uzivatel — spotfebitel se zavazuje uhradit Cenu pfed poskytnutim Sluzby, a to
bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet Poskytovatele nebo prostfednictvim platebni brany
Stripe.

3.3. Uzivatel — podnikatel (B2B) muze pozadat o platbu na fakturu se splatnosti 7 dni. V takovém
pfipadé je Sluzba zpfistupnéna az po schvaleni fakturacniho rezimu Poskytovatelem a doruceni
vS8ech nezbytnych Udajd pro vystaveni faktury. Poskytovatel si vyhrazuje pravo zadost o platbu na
fakturu bez udani davodu odmitnout.

3.4. Sluzba bude Uzivateli zpfistupnéna po pfipsani platby na uc¢et Poskytovatele, neni-li
dohodnuto jinak.

4. Balicky sluzeb



4.1. Poskytovatel nabizi nasledujici balicky Sluzeb (odhadovano dle bézného rozliSeni fotografii z
mobilnich telefond):

Zakladni balicek
Umoznuje nahrani az 2 GB dat (vhodné napf. pro cca 50 fotografii a 5—10 kratkych videi z
mobilniho telefonu). Soubory jsou ulozeny po dobu 14 dni, poCet ucastnikli je neomezeny.

Stiredni balicek
Umozriuje nahrani az 7 GB dat (vhodné napf. pro 150 fotografii a 15—20 videi). Soubory jsou
uloZzeny po dobu 90 dni, poCet u€astnikl je neomezeny.

Velky balicek

Umozriuje nahrani az 20 GB dat (vhodné napf. pro 300+ fotografii a 30—40 videi, idealni pro
svatby, teambuildingy nebo delSi akce). Soubory jsou ulozeny po dobu 6 mésicl, po€et ucastnikl
je neomezeny.

4.2. Podrobné informace o jednotlivych bali€cich, v€etné aktualnich cen, jsou uvedeny na
webové strance SnapShare.cz.

5. Poskytovani Sluzby

5.1. Po Uspésné uhradé Ceny obdrzi Uzivatel e-mailem unikatni pfistupovy kod nebo odkaz,
ktery mu umozni nahravat a sdilet fotografie a videa v ramci zakoupeného balicku Sluzby.

5.2. Doba, po kterou budou nahrané soubory dostupné, se Fidi podminkami zvoleného bali¢ku
Sluzby a je uvedena na webové strance SnapShare.cz.

5.3. Po uplynuti této doby budou nahrané soubory automaticky a nevratné smazany.
6. Prava a povinnosti Uzivatele

6.1. Uzivatel se zavazuje vyuzivat Sluzbu vyhradné v souladu s platnymi pravnimi predpisy
Ceské republiky, t&mito Podminkami a obecné uznavanymi zasadami slugnosti a etiky.

6.2. Uzivatel nese plnou odpovédnost za veSkery obsah (fotografie, videa, texty a jiné soubory),
ktery prostfednictvim Sluzby nahraje nebo zpfistupni. UzZivatel vyslovné prohlasuje, Ze ma
veskera potiebna prava k pouZiti a zvefejnéni tohoto obsahu, a Ze jeho sdileni neporusuje Zadna
prava tfetich osob ani platné pravni pfedpisy.

6.3. Je zakdzano nahravat prostfednictvim Sluzby jakykoli obsah:

e ktery porusuje autorska nebo jina duSevni prava tfetich osob,

ktery obsahuje osobni udaje jinych osob bez jejich vyslovného souhlasu,

e ktery je hanlivy, urazlivy, diskriminacni, pornograficky, nasilny nebo jinak nezakonny Ci
nevhodny.

6.4. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za obsah nahrany Uzivatelem, ani za jakoukoli
Ujmu, ktera by mohla tfetim osobam vzniknout v disledku jeho zvefejnéni. Uzivatel je povinen



nahradit Poskytovateli veSkerou Ujmu, ktera mu vznikne v souvislosti s poruSenim téchto
povinnosti.

6.5. V pfipadé poruseni téchto pravidel si Poskytovatel vyhrazuje pravo:

e okamzité zamezit Uzivateli pFistup ke Sluzbé,
e bez pfedchoziho upozornéni odstranit jakykoli zavadny obsah,
e pfipadné spolupracovat s organy €innymi v trestnim fizeni.

7. Prava a povinnosti Poskytovatele

7.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu s odbornou péci a v souladu s témito
Podminkami.

7.2. Poskytovatel nenese odpovédnost za ztratu Ci poSkozeni obsahu nahraného UzZivatelem,
pokud k takové udalosti dojde v disledku okolnosti, které nemohl ovlivnit (napf. technické
zavady, vys$si moc).

7.3. Poskytovatel je opravnén do€asné omezit i prerusit poskytovani Sluzby z divodu udrzby ¢i
aktualizace systému. O takovych opatfenich bude Uzivatel v€as informovan prostfednictvim
webové stranky SnapShare.cz nebo e-mailem.

8. Ochrana osobnich udajt

8.1. Poskytovatel zpracovava osobni udaje Uzivatell v souladu s Nafizenim (EU) 2016/679
(GDPR), zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, a dalSimi souvisejicimi

pravnimi pfedpisy.

8.2. Podrobnosti o rozsahu, u€elu a zplsobu zpracovani osobnich udajl jsou uvedeny v
dokumentu Zasady ochrany osobnich udaju, ktery je dostupny na webové strance SnapShare.cz.

9. Reklamace a odpovédnost za vady

9.1. Uzivatel ma pravo uplatnit reklamaci, pokud Sluzba neni poskytovana v souladu s témito
Podminkami nebo neni pfistupna v dohodnutém rozsahu.

9.2. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné e-mailem na adresu info@snapshare.cz, a to bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy Uzivatel zjistil vadu.

9.3. Poskytovatel vyridi reklamaci ve 1hité 30 dnl od jejiho doru€eni a informuje Uzivatele o
zpUsobu jejiho vyfizeni.

10. Odstoupeni od smlouvy
10.1. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o dodani digitalniho obsahu, ktery neni dodavan na

hmotném nosici, nema Uzivatel pravo na odstoupeni od smlouvy ve 14denni Ihuté podle § 1837
pism. 1) ob¢anského zakoniku, pokud bylo s plnénim zapocato s jeho vyslovnym souhlasem pfed



uplynutim této Ihaty.

10.2. Uzivatel vyslovné souhlasi s tim, ze Poskytovatel zacne poskytovat Sluzbu ihned po
Uhradé, ¢imz ztraci pravo na odstoupeni od smlouvy.

11. Zavérec¢na ustanoveni

11.1. Tyto obchodni podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym
zakonikem ¢. 89/2012 Sb.

11.2. Ve8keré spory vzniklé ze smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a UZivatelem budou
feSeny prednostné smirnou cestou. V pfipadé, Ze nedojde k dohodé, je pfisluSnym soudem
vécné a mistné pfislusny soud dle sidla Poskytovatele.

11.3. Pokud nékteré ustanoveni téchto Podminek bude shledano neplatnym nebo neuc¢innym,
zUstavaji ostatni ustanoveni platna a G¢inna. Strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni
novym, které co nejvice odpovida puvodnimu ucelu.

11.4. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky kdykoliv upravit. Nové znéni
podminek nabyva ucinnosti dnem zvefejnéni na webové strance SnapShare.cz. Pokud Uzivatel
po tomto datu nadale vyuziva Sluzby, ma se za to, Ze se zménami souhlasi.

Kontakt pro zakazniky:

Brtkova & Hefman s.r.o.
Mochovska 319, 250 81 Nehvizdy
info@snapshare.cz
www.snhapshare.cz

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od: 2. 4. 2025



